L7 sALzZBURG*

PRODUKTBLATT UND 3ie habKen gragen? i
nser Kundenservice ist gerne flr Sie da.
VERTRAGSZUSAMMENFASSUNG E-Mail: kundenservice@salzburg-ag.at

STROM INDEX PRIVAT kostenlose Serviceline: 0800 660 660

Chatbot LEA: salzburg-ag.at

Produktblatt

Strom Index Privat orientiert sich am Osterreichischen Strompreisindex (OSPI) und wird
jedes Monat neu berechnet.

Ihre Chancen¥*
Sie nehmen aktiv an der Marktpreisentwicklung teil und profitieren bei sinkenden Marktpreisen.

Ihr Strompreis

Der aktuelle Strompreis wird mittels beiliegenden Preisblatts sowie auf unserer Webseite
salzburg-ag.at/index-privat monatlich veréffentlicht. Der Energiestrompreis besteht aus einem jahrlichen
Grundentgelt und einem Arbeitspreis. Zudem informieren wir Sie Uber nachteilige Preisentwicklungen und
Preiserwartungen per E-Mail.

Arbeitspreisbildung

Abweichend von Punkt 9.1. der ALB-Strom wird der Arbeitspreis jeweils am Monatsanfang auf Basis
folgender Formel angepasst:

Arbeitspreis (AP) aktuell = Arbeitspreis Vormonat / OSPI (gewichtet) Vormonat x OSPI (gewichtet) aktuell
Beispiel: AP Dez. 2025 (10,7892 ct/kWh) = AP Nov. 2025 (11,0248 ct/kWh) / OSPI Nov. 2025 174,53 x
OSPI Dez. 2025 170,80

Der Osterreichische Strompreisindex (OSPI) wird nach einer standardisierten Methode auf Basis der
Notierungen an der Energiebérse EEX (European Energy Exchange) in Leipzig berechnet. Der OSPI zeigt an,
um wie viel Prozent sich der Einkaufspreis flir Strom im kommenden Monat gegenuber dem Vormonat und
dem Vorjahr auf Grundlage eines fiktiven Beschaffungsverhaltens veréndert. Der OSPI bildet nur die reine
Energiekomponente ab. Die monatlichen Verbrauchsabgrenzungen erfolgen jedenfalls auf Basis der Smart
Meter-Daten, wenn vom Netzbetreiber die tatsachlich gemessenen Verbrauchsdaten Gbermittelt werden,
oder ansonsten auf Basis des synthetischen Lastprofils. Den aktuellen veréffentlichten OSPI finden Sie auf
der Webseite der Osterreichischen Energieagentur unter energyagency.at/fakten/strompreisindex und auf
unserer Webseite unter salzburg-ag.at/index-privat. Auf unserer Webseite unter salzburg-ag.at/index-privat
finden Sie auch ein Beispiel fiir die historische Entwicklung des OSPI in einem Kalenderjahr im Vergleich zu
einem Fixpreistarif. Das Grundentgelt wird entsprechend Punkt 9.1. der ALB-Strom angepasst.

Grundentgelt
Das jahrliche Grundentgelt betragt 30 Euro netto und wird entsprechend Punkt 9.1 der ALB-Strom
angepasst.

BITTE BEACHTEN SIE*

Ihr Stromtarif nimmt direkt an der Entwicklung der Strompreise am Strom-GroBhandelsmarkt teil. Da die
Borsen-GroBhandelspreise sehr volatil sein kdnnen, empfiehlt sich unbedingt eine Beobachtung der
Marktpreisentwicklung. Aufgrund der Kopplung des Indextarifs an den Borsen-GroBhandelspreis liegt ein
Preisanpassungsmechanismus vor, der nicht nur einer bloBen Wertsicherung an die Inflation, sondern einer
echten Preisanpassung dient. Dadurch ist eine — auch erhebliche - Preiserhéhung maéglich, die auch ein
Vielfaches des Arbeitspreises zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses bzw. zum Vormonat ausmachen kann.
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Beispiel fiir eine Jahresabrechnung
Vergleich Indextarif mit Fixpreistarif

Jahres- Summe Summe
Abrechnungs- verbrauch Indextarif! Indextarif! Fixpreistarif? Fixpreistarif?
zeitraum 2025 2.800 kWh ct/kWh netto Euro netto ct/kWh netto Euro netto
Jénner 273,10 10,9566 29,92 14,1678 38,69
Februar 225,48 11,1246 25,08 14,1678 31,94
Marz 240,75 11,2756 27,15 14,1678 34,11
April 215,64 11,3754 24,53 14,1678 30,55
Mai 201,95 11,4108 23,04 14,1678 28,61
Juni 195,77 11,1815 21,89 14,1678 27,74
Juli 221,71 11,1676 24,76 13,0101 28,84
August 219,48 11,2642 24,72 13,0101 28,56
September 209,57 11,0741 23,21 13,0101 27,27
Oktober 248,97 11,0488 27,51 13,0101 32,39
November 258,25 11,0248 28,47 12,6661 32,71
Dezember 289,33 10,7892 31,22 12,6661 36,65
Energiegrundentgelt netto pro Jahr, € 30,00 - 29,043
Energiekosten netto pro Jahr, € 341,50 - 407,10
Energiekosten brutto pro Jahr, € 409,80 - 488,52
Differenz Energiekosten netto pro Jahr, € -65,60* - -
Differenz Energiekosten brutto pro Jahr, € -78,72*% - -
Vertragsbedingungen

Geltungsbereich
Das Produkt gilt fir Haushaltskunden mit einem Jahresverbrauch von bis zu 100.000 kWh.

ALB-Strom

Die Belieferung erfolgt gemaB den Allgemeinen Bedingungen fir die Lieferung elektrischer Energie der
Salzburg AG fiur Energie, Verkehr und Telekommunikation, BayerhamerstraBe 16, 5020 Salzburg (kurz
ALB-Strom), soweit nicht Abweichendes vereinbart wird.

Vertragsdauer und Kiindigung

Unbestimmte Vertragsdauer ohne Vertragsbindung. Eine Kiindigung des Vertrages ist jederzeit unter
Einhaltung einer Frist von 2 Wochen méglich. Beginn der Tarifverrechnung mit Ubermittlung des
unterfertigten Vertrages durch den Kunden.

Abrechnung
Die Abrechnung erfolgt monatlich und wird elektronisch per E-Mail oder Gber das Kundenportal als
Gesamtrechnung einschlieBlich der Netzentgelte sowie aller Steuern und Abgaben lGbermittelt.

t Im Zeitraum 2025: Strom Index Privat 24

2 Fixpreistarif: ab 01/25 Strom Privat 24 inkl. 1.000 kWh Salzburg AG Strompreisdeckel (10ct/kWh) inkl. 6 Freitage fir Online-Kommunikation,
3 Freitage fur SEPA und ab 07/25 zusétzlich 500 kWh Strompreisdeckel bis 31.12.2025. Ab 11/25 zusétzlich 16 Freitage fir Bindung.

3 16 Freitage fur die Bindung, 6 Freitage fir Online-Kommunikation, 3 Freitage fir SEPA abgezogen

4 Minderkosten Indextarif netto und brutto
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Smart Meter

Voraussetzung ist ein Smart Meter (intelligenter Stromzahler, IME) mit vollem Funktionsumfang sowie
die Erteilung und Aufrechterhaltung der Zustimmung durch den Kunden (ber die Auslesung der
Viertelstundenwerte durch den Netzbetreiber und Ubermittlung an die Salzburg AG wéhrend der gesamten
Vertragslaufzeit. Widerruft der Kunde wahrend aufrechter Vertragslaufzeit seine Zustimmung zur Auslesung
und/oder Ubermittlung der Viertelstundenwerte, erfolgt die Abrechnung anhand des vom Netzbetreibers
Ubermittelten Standardlastprofils sowie gemaB der ,Sonstigen Marktregeln®, soweit gesetzlich nichts anderes
vorgesehen ist.

Elektronische Kommunikation

Voraussetzung ist die vertragliche Kommunikation und Ubermittlung der Rechnung per E-Mail. In
Abweichung von Punkt 5.1 der ALB-Strom ist der Kunde verpflichtet, mit Vertragsabschluss oder
Produktwechsel eine aktuelle E-Mail-Adresse bekanntzugeben. Die Kommunikation zwischen der Salzburg AG
und dem Kunden erfolgt papierlos. Damit Gbermittelt die Salzburg AG dem Kunden rechtsgeschaftliche
Erklarungen mittels elektronischer Kommunikation mit oder ohne elektronische Signatur rechtswirksam an
die zuletzt vom Kunden bekannt gegebene E-Mail-Adresse. Zu diesen rechtsgeschéftlichen Erklarungen
zéhlen insbesondere Mitteilungen und Informationen (ber Vertragsédnderungen, Anderungen von AGB und
der vertraglich vereinbarten Entgelte, Rechnungen und Mahnungen (ausgenommen der gesetzlich
vorgeschriebenen Mahnung per Einschreiben). In den E-Mails der Salzburg AG wird der Kunde darauf
aufmerksam gemacht, ob vertragsrelevante Mitteilungen oder Informationen Reaktionsfristen auslfsen, bei
deren Nichtbeachtung ihm Nachteile entstehen kénnen. Der Kunde wird daher jede Anderung seiner bekannt
gegebenen E-Mail-Adresse der Salzburg AG unverzlglich mitteilen und sein E-Mail-Postfach dauerhaft
warten, sodass eine jederzeitige Zustellung seitens der Salzburg AG mdglich ist. Elektronische Erklarungen
gelten als persdnlich adressierte Schreiben zugegangen, wenn sie an die vom Kunden zuletzt bekannt
gegebene E-Mail-Adresse gesendet wurden und unter gewdhnlichen Umstanden abgerufen werden kénnen.
Erklarungen an die Salzburg AG sind an die E-Mail-Adresse office@salzburg-ag.at zu senden.

Stromkennzeichnung
STROMKENNZEICHNUNG
Versorgermix 01-2025 bis 12-2025 Salzburg AG fur Energie Verkehr und Telekommunikation
Technologie ~ ——— Herkunftder ~ ——— Gemeinsamer ~ _—— —_
E Nachweise Handel ’

88,15 % Wasserkraft 67,07 % Osterreich 67,07 % der fir die Stromkennzeichnung verwendeten
11,85 % Sonstige erneuerbare Energietrager 32,93 % Norwegen Herkunftsnachweise wurden gemeinsam mit der
elektrischen Energie erworben

Die Darstellung der vollumfassenden Stromkennzeichnung fir lhre Energielieferung finden Sie unter:
https://www.salzburg-ag.at/strom/privat/stromprodukte.html Uberprift durch E-Control
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Vertragszusammenfassung nach § 20 Abs. 3 EIWG

Produkt
Strom Index Privat

Produktkategorie
Stromprodukt mit monatlichem Preis gemaB § 22 Abs. 1 Elektrizitatswirtschaftsgesetz (EIWG), ohne
Preisgarantie.

Anpassungen des Arbeitspreises erfolgen monatlichen auf Basis des Osterreichischen Strompreisindex
(OSPI).

Anpassungen des Grundentgelts erfolgen nach MaBBgabe des gesetzlichen Preisanderungsrechts gemaf
§ 21 EIWG.

Ihr Strompreis

Der Energiepreis besteht aus einem jahrlichen Grundentgelt und einem monatlich variablen Arbeitspreis
pro kWh, exkl. Steuern und Abgaben. Bei Haushalten mit geringem Einkommen kann der Sozialtarif zur
Anwendung kommen. Weitere Informationen unter e-control.at/kosten-senken/sozialtarif.

Die monatlichen Arbeitspreise kénnen Sie dem Preisblatt auf unserer Webseite salzburg-ag.at/index-
privat entnehmen. Den aktuellen verdffentlichten OSPI finden Sie auf der Webseite der Osterreichischen
Energieagentur unter energyagency.at/fakten/strompreisindex und auf unserer Webseite unter:
salzburg-ag.at/index-privat

Netzentgelte, Abgaben und Steuern werden gemafB den jeweils geltenden rechtlichen Bestimmungen
verrechnet und sind nicht Bestandteil des Energiepreises. Dies gilt auch flir eine allféllige Gebrauchsabgabe.
Im Arbeitspreis pro kWh netto sind die Kosten fiir die Herkunftsnachweise des zugewiesenen Okostroms
enthalten. Die Bruttopreise enthalten 20 % Umsatzsteuer.

Preisbildung, Berechnungsformel und -beispiel
Der Arbeitspreis wird jeweils am Monatsanfang auf Basis folgender Formel angepasst:

Arbeitspreis (AP) aktuell = Arbeitspreis Vormonat / OSPI (gewichtet) Vormonat x OSPI
(gewichtet) aktuell

Beispiel: AP Dez. 2025 (10,7892 ct/kWh) = AP Nov. 2025 (11,0248 ct/kWh) / OSPI Nov. 2025 174,53 x
OSPI Dez. 2025 170,80

Preisdnderung i
Anpassungen des Arbeitspreises erfolgen monatlich auf Basis des dsterreichischen Strompreisindex (OSPI).

Vertragsdauer
Der Stromliefervertrag wird ohne Befristung abgeschlossen.

Bindung
Es gilt keine Vertragsbindung.

Kiindigung

Ihr erstmoglicher Kiindigungszeitpunkt: Der Vertrag kann unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 2
Wochen jederzeit gekiindigt werden.

Erstmoglicher Kiindigungszeitpunkt Lieferant: Unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von acht Wochen
jederzeit.
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Abrechnungsart

Kunden mit einem intelligenten Stromzahler (Konfiguration Smart oder Prime Meter) haben das Recht,
zwischen einer verbrauchsgenauen monatlichen Rechnung und einer Jahresrechnung mit gleichmaBigen
monatlichen Teilzahlungsbetragen zu wahlen. Wir weisen darauf hin, dass monatliche Rechnungen aufgrund
saisonaler Unterschiede des Stromverbrauchs stark schwankende Rechnungsbetrage aufweisen kdnnen. Bei
jéhrlichen Rechnungen kann es zu Gutschriften oder héheren Nachzahlungen kommen, wenn die Prognose

vom tatsdchlichen Stromverbrauch abweicht.

Einmalige Kosten gemaB Punkt 11. der ALB-Strom

Leistungen und Preise
Position Euro netto

Euro brutto

Pauschalbetrag fiir den Mehraufwand fir nicht
automatisierbare Verbuchungen von Zahlungseingangen (Verwendung von

nicht EDV-lesbaren Zahlscheinen und unvollstandig oder fehlerhaft 1,00 1,20
ausgefillten Formularen im Telebanking)
Pauschalbetrag fir Mahnung (umsatzsteuerfrei) 5,00 5,00
Pauschalbetrag fir eine eingeschriebene Mahnung
; 7,50 7,50

(umsatzsteuerfrei)
Ubergabe an ein Inkassobiiro (umsatzsteuerfrei)

. X 10,00 10,00
bis zu einem Rechnungsbetrag von 50 Euro
Ubergabe an ein Inkassobiiro (umsatzsteuerfrei) 20.00 20.00
ab einem Rechnungsbetrag von gréBer als 50 Euro ! !
Pauschalbetrag fir die Wiedervorlage einer Rechnung 20,00 24,00

(die erste Wiedervorlage ist kostenlos)

Verzugszinsen

e Verzugszinsen bei Zahlungsverzug bei Verbrauchergeschaften: Ab dem der Falligkeit folgenden
Tag Verzugszinsen in Hohe von vier Prozentpunkten Uber dem von der Oesterreichischen Nationalbank

verlautbarten Basiszinssatz.

e Verzugszinsen bei Zahlungsverzug bei Unternehmergeschaften: Es gilt die gesetzliche Regelung.

Stand: August 2026, Irrtimer und Druckfehler vorbehalten.

Salzburg AG fiir Energie, Verkehr und Telekommunikation

Firmensitz: BayerhamerstraBe 16, 5020 Salzburg, Osterreich, T +43 662 8884-0, office@salzburg-ag.at, www.salzburg-ag.at,

UID: ATU33790403, Offenlegung nach § 14 UGB: Aktiengesellschaft, Salzburg, Landesgericht Salzburg, Firmenbuch: FN 51350s
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